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Vacanze in città d’arte, in montagna o in mete esotiche,
in compagnia della famiglia, del partner o di amici, non
importa purché siano condite d’originalità. Il turista ita-
liano, benché più parsimonioso che in passato, per tra-
scorrere le festività invernali sceglie tour insoliti, espe-
rienze sensoriali, crociere, combinazioni neve-wellness,
soggiorni tematici che lo coinvolgano in attività prati-
che, lo rilassino senza lasciar spazio alla noia. Dai tour
alla scoperta delle tradizioni culinarie in Italia e nei
Paesi asiatici, a quelli legati allo shopping nelle grandi
metropoli, fino ai più particolari itinerari articolati sul
cinema o il ballo.
Sempre vividi gli investimenti degli operatori sul medio
raggio, oggi ricercato dal target famiglia mentre il lungo
raggio cresce nell’interesse delle coppie, mettendo sul
mercato promozioni vantaggiose legate all’advanced

booking e over commission per le agenzie di viaggio.
Dunque, anche sui pacchetti di San Silvestro a vincere è
la convenienza del prenota prima. Qualche frenata sul
Medio Oriente e sul Giappone, aree che lentamente riac-
quistano quote di mercato, in forte crescita il lungo rag-
gio: oceano Indiano, Thailandia, America e Caraibi per
primi. In media i risultati previsti per il 2011 dal t.o.
sono in linea con quanto prodotto lo scorso anno ripor-
tando leggeri incrementi, anche grazie ai segnali positi-
vi riscontrati su altre mete sia di medio sia di lungo rag-
gio. Sempre più determinante, visto l’elevato know how
del consumatore nella costruzione personale del viaggio,
l’impegno degli operatori a garantire qualità dell’offerta
e pricing corretto, più che semplici riduzioni tariffarie,
nonché una gamma di prodotti che copra a ventaglio le
più disparate esigenze di viaggio. 

Natale e Capodanno

CLUB PARADISO
www.clubparadiso.it

CLUB MED
www.clubmed.it

COSTA CROCIERE
www.costacrociere.it

IN VIAGGI
www.inviaggi.it

KUONI
www.kuoni.it

MAREVERO
www.marevero.com

MSC CROCIERE 
www.msccrociere.it

ROYAL CARIBBEAN
www.royalcaribbean.it

SETTEMARI
www.settemari.it

SWAN TOUR 
www.swantour.it

TRAVELPLAN ITALIA
www.travelplanitalia.it

WELLTOUR
www.welltour.it

Qualche
idea in più

CONTATTACI SUBITO
Per informazioni e prenotazioni: E-mail: eventi@travelquotidiano.com - Tel:   06.70476418 - Fax: 06.77200983

Incontri itineranti 2012
Torino Milano Bologna Napoli Roma Padova

presenta



Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«L'andamento delle vendite
sulla stagione invernale per
Viaggidea e la sua gamma
si sta sviluppando in modo
assolutamente positivo e
ben ritmato – spiega Glauco
Auteri, responsabile ven-
dite e marketing divisione
Premium del gruppo Alpi-
tour -. Per le principali fe-
stività si registra un’interes-
sante domanda nell'area
dell'oceano Indiano e per le
città americane. Sviluppo
crescente anche delle ri-
chieste verso Oriente e In-
dia, senza  tralasciare  i Ca-
raibi, che rimangono meta
sempre molto richiesta».

La novità di prodotto?
«Le novità di prodotto di
Viaggidea sono molte.
Tutte si concentrano in pre-
valenza su concetti di di-
stinzione e diversificazione
rispetto all'offerta tradizio-
nale sono state inserite in
ogni prodotto/destinazione.
Tra le principali si segnala
il ritorno di Viaggidea alle

Maldive, con la scelta di un
resort molto noto e dallo
stile davvero unico che è
Madoogali.  Massima atten-
zione a tutte le formule di
viaggio itineranti, i tour Vo-
yager, che continuano a  es-
sere il fiore all'occhiello
della programmazione e
che, di stagione in stagione,
acquisiscono sempre più
notorietà e riconoscimento
da parte del trade».

Speciale Natale e Capodanno
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L’operatore

sede:

Milano

via Sebenico 7/A

www.gruppoalpitour.it

GRUPPO ALPITOUR - div. Premium

Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«Le prenotazioni verso il
Nord America - spiega Sil-
via Ferrari, product mana-
ger Nord America di Chia-
riva by Vivamondo - stanno
andando bene e consoli-
dano i risultati registrati:
con il trend positivo, la de-
stinazione evidenzia il sem-
pre forte interesse della
clientela. L’America (con
estensione mare) è il pro-
dotto più richiesto e ven-
duto anche per i viaggi di
nozze. Grande successo,
per il terzo anno consecu-
tivo, è stato riscosso dal
tour “Alla Conquista del
West”, esclusivo Chiariva.
Per ultimi, ma non meno

importanti,  i pacchetti
fly&drive, con possibilità
di noleggio auto, camper e
moto per gli amanti dei
viaggi in libertà». 

La novità di prodotto? 
«Oltre ai prodotti ormai
consolidati, quest’anno pro-
porremo nuovi tour degli
Stati Uniti organizzati,
nuovi minitour Usa di 3-4
notti e un pacchetto
fly&drive in Messico che
porta a scoprire “Conventi e
haciendas dello Yucatan”,
per avvicinare un Paese stu-
pendo, soggiornando in me-
ravigliose location».

L’operatore

Sede: 

Milano

via Meravigli,16 

Tel 02 80581002 -

02 8056280 

www.chiariva.it

CHIARIVA BY VIVAMONDO

La teleprenotazione e la
preventivazione via Easy
Book dei prodotti Viaggi-
dea, che snelliscono sensi-
bilmente le procedure di
booking.

Il plus
NNeeww  YYoorrkk  ee  llee  ggrraannddii
cc ii tt ttàà;;     ii   ttoouurr   oorrggaanniizz--
zzaatt ii   ccoonn  gguuiiddaa  llooccaallee
mmuull tt ii ll iinngguuee;;     ii   ttoouurr
eesscc lluuss ii vv ii   ppeerr   ii ttaa ll ii aann ii
ccoonn  gguuiiddaa  llooccaallee  ppaarr--
llaannttee  ssoolloo  ii ttaall iiaannoo..   

Prodotto di punta
LL’’AAmmeerr iiccaa..     VViiaaggggiiddeeaa
ffrraa  ll ’’aa ll tt rroo  qquueesstt ’’aannnnoo
ss ii gg ll aa   uunn ’’ iimmppoorr tt aannttee
ccoo ll ll aabboorraazz iioonnee   ccoonn
NNyycc  ppeerr   lloo  ssvvii lluuppppoo  ddii
aatttt iivv ii ttàà  ccoonnggiiuunnttee  ddii
pp rroommoozz iioonnee ..     BBeennee
aanncchhee  AAffrr iiccaa,,   oocceeaannoo
IInnddiiaannoo  ee  IInnddiiaa..

Prodotto di punta

La conoscenza del pro-
dotto, grazie allo staff de-
dicato ad ogni destina-
zione che fornisce consu-
lenza telefonica a supporto
della vendita. Tradizione,
serietà ed esperienza. 

Il plus

Richieste 
in crescita

Oceano Indiano

In primo piano
con Madoogali

Maldive

Incremento fatturato
totale 2011 rispetto 
al 2010

+10% 

Fra le mete top
New York 



Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«Prenotazioni a rilento -
spiega Paolo Basili, titolare
de I Viaggi delle Pleiadi -. Il
mercato è fiacco e poco vi-
vace, forse a causa dei con-
tinui messaggi negativi da
parte dei media. La situa-
zione è analoga al 2010 e
per questo non ci aspet-
tiamo grandi cifre neanche
sotto data: ci sarà un risve-
glio tra qualche settimana
ma i numeri saranno co-
munque insignificanti. Per
fortuna noi abbiamo i
viaggi finanziati dai vari
governi, con i quali ab-
biamo concluso contratti in
esclusiva. Al di là di queste
iniziative, che hanno avuto
un ottimo riscontro, man-
cano segnali chiari di ri-
presa».

La novità di prodotto?
«Quest’anno lanciamo l’Ir-
landa, una destinazione che
offre spunti interessanti.
L’offerta, che esclude i voli,
comprende tre notti in hotel
3 stelle a Dublino e la pos-

sibilità di assistere alle per-
formance degli artisti di
strada e allo spettacolo di
luci al Dublin Castle. Quote
per persona da 160 euro.
Oltre alla Spagna, ormai
consolidata, proponiamo
anche i pacchetti per indivi-
duali volo + hotel nelle città
europee, come Madrid,
Barcellona, Istanbul, Sofia,
Budapest. Da segnalare a
Sofia un hotel 5 stelle lusso,
proposto con un ottimo rap-
porto qualità-prezzo».

Speciale Natale e Capodanno
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L’operatore

Sede:

Imperia

Via    Dei Mirti, 5   

Tel   0183 299283

www.

viaggidellepleiadi.com

I VIAGGI DELLE PLEIADI

Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«Positivo, sia per le nostre
offerte dedicate a Natale sia
per il Capodanno. In or-
dine: puntiamo su Rova-
niemi con un charter diretto
in partenza da Milano Mal-
pensa e contiamo di chiu-
dere in linea con i risultati
raggiunti lo scorso anno,
quindi con un 87% di occu-
pazione - spiega Andrea
Carraro, responsabile co-
municazione Giver Viaggi e
Crociere -. Stiamo avver-
tendo un leggero calo sulle
prenotazioni di Sant’Am-
brogio perché è stata paven-
tata la minaccia di ridurre i
giorni di ponte della festi-
vità. Tuttavia abbiamo de-
ciso di supportare la pro-

grammazione con un’ini-
ziativa promozionale “sta-
tion domination”: dal 2 al
15 novembre prossimo, la
stazione metropolitana di
Milano Duomo si trasfor-
merà in un villaggio di Na-
tale tipico di Rovaniemi.
Per quanto riguarda Capo-
danno, riproponiamo con
grande successo le crociere
fluviali sul Reno e Danu-
bio: contiamo di chiudere in
linea con lo scorso anno».

Le novità di prodotto?
«Puntiamo a consolidare la
nostra programmazione già
rodata sul mercato. Ricor-
diamo che per Rovaniemi
mettiamo a disposizione
delle famiglie l’equipaggia-
mento adeguato per affron-
tare un soggiorno con un
clima tanto rigido. Inoltre, a
quanti abitano a più di 150
chilometri da Malpensa, of-
friamo la gratuità del par-
cheggio e una notte presso
l’hotel Holiday Inn per chi
dista oltre i 250 chilome-
tri». 

L’operatore

Sede:

Genova

Via Maragliano, 15r

tel. 010 57561

www.giverviaggi.com

GIVER VIAGGI E CROCIERE
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Forte competitività in Spa-
gna: ottimo rapporto qua-
lità-prezzo e personale in
loco che lavora da 30 anni
per I Viaggi delle Pleiadi.

Il plus
«« II ll   pp rr ii nncc iippaa ll ee   pp rroo--
ddoottttoo  ppeerr   ii ll   ppeerr iiooddoo
nnaattaall iizz iioo  ss ii   ccoonnffeerrmmaa
RRoovvaann ii eemmii ,,   ii nn   pp rroo--
ggrraammmmaazziioonnee  ff iinnoo  aall--
ll ’’EEppii ffaanniiaa..   SSuull llee  ccrroo--
cc ii ee rree   dd ii   CCaappooddaannnnoo
ssiiaammoo  lleeaaddeerr   eeuurrooppeeii»»

Prodotto di punta
LLaa  SSppaaggnnaa,,   ggrraazziiee  aall--
ll ’’ eessppeerr ii eennzzaa   tt rreenntteenn--
nnaallee..   CCooll lleeggaammeenntt ii   iinn
bbuuss   ddaa   CCeenntt rroo--nnoorrdd
II ttaall iiaa  ee  ccooll lleeggaammeenntt ii
aaeerreeii   ddaa  ttuuttttaa  II ttaall iiaa

Prodotto di punta

Massima serietà, senza lo
sconto a ogni costo; tutela
degli agenti di viaggio, an-
che attraverso le commis-
sioni; assistenza in loco so-
prattutto a Rovaniemi; af-
fitto integrale di navi o ae-
romobili.

Il plus

La formula per
visitare le città europee

Volo+hotel

Quota base
pacchetto Dublino

160 €

Occupazione prevista
Capodanno 
a Rovaniemi

87%

Rovaniemi sarà
in mostra a Milano

Promozione



Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«Siamo in linea con il trend
del periodo, del resto ab-
biamo lanciato le nostre of-
ferte per il Capodanno nelle
scorse settimane e preve-
diamo che le richieste si
concentreranno a partire
dalla seconda metà di no-
vembre - dichiara Ermanno
Sereni, responsabile com-
merciale Nord Italia di Cor-
sica Sardinia Ferries -. In-
tanto, abbiamo avuto una
buona risposta da parte del
mercato in occasione del
“Festival du Vent” di Calvi,
per cui abbiamo creato un
prodotto dedicato, la mini-
crociera dal 28 al 31 otto-
bre, sulla quale abbiamo ot-
tenuto un buon riscontro».

Le novità di prodotto?
«Abbiamo implementato la
nostra classica programma-
zione (Livorno - Bastia di
una notte e Savona - Nizza
che riconferma lo storico
successo) con la crociera
Livorno - Golfo Aranci -
Livorno: tre notti con la

possibilità di visite libere a
terra per il 31 dicembre e 1°
gennaio. Abbiamo svilup-
pato questo prodotto come
un’evoluzione naturale
della linea che già copri-
vamo con la nostra nave,
un’imbarcazione dotata
della possibilità di ospitare
un evento come quello del
veglione. Adottiamo sem-
pre un atteggiamento cauto,
tuttavia stiamo racco-
gliendo anche per questo
nuovo prodotto un buon
successo».

Speciale Natale e Capodanno
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L’operatore

Sede:

Savona porto vado

Calata Nord 

tel 0192 156204

www.corsica-ferries.it

CORSICA SARDINIA FERRIES

Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«Occorre fare una distin-
zione tra il booking di Ca-
podanno e quello di Natale
– dichiara Barbara Paga-
noni, tour operator manager
à la carte di Hotelplan Italia
-. Nel primo caso direi che
in generale le prenotazioni
mantengono il trend con-
sueto per il periodo. Ciò si-
gnifica che registriamo an-
che il tutto esaurito per al-
cune nicchie, come nel caso
dei prodotti business class
sulle Maldive. Per quanto
riguarda invece le vacanze
prettamente natalizie no-
tiamo un “risveglio” inte-

ressante, che si traduce in
una crescita a due cifre ri-
spetto al passato: un dato
abbastanza in controten-
denza se paragonato agli ul-
timi anni, quando ad essere
privilegiati erano soprat-
tutto i giorni attorno al-
l’Epifania».

La novità di prodotto?
«Abbiamo ulteriormente
potenziato l’area oceano In-
diano, che rappresenta il
nostro prodotto di punta du-
rante la stagione invernale.
Da notare che questo am-
pliamento della program-
mazione ha interessato in
particolare un target di mer-
cato attento al rapporto qua-
lità-prezzo. Ad esempio con
l’introduzione del Bathala
Island Resort, un isolotto
situato nella parte nord del-
l’atollo di Ari, con 50 bun-
galow, oppure con il Fihal-
hohi, nell’atollo di Malè
Sud, già presente in cata-
logo».

L’operatore

Sede:

Milano 

Corso Italia, 1

Tel. 02 721361

www.

hotelplanitalia.it

HOTELPLAN ITALIA

Ampia varietà nella combi-
nazione di prodotti (come
il numero delle notti), so-
prattutto per il programma
week end (che dopo le fe-
stività riparte verso Corsica
e Sardegna da marzo a
maggio); massima atten-
zione ai servizi offerti.

Il plus

LL’’ iinnvveerrnnoo  vveeddee  pprroottaa--
ggoonniissttaa  ii ll   lluunnggoo  rraagg--
gg iioo ::   ii nn   ppaa rr tt ii ccoo ll aa rree
ll ’’oocceeaannoo  II nndd ii aannoo;;
bbuuoonn ii   rr ii ssuu ll tt aa tt ii   aa rr rr ii--
vvaannoo  ppeerròò  aanncchhee  ddaall--
ll ’’AAff rr iiccaa  aauussttrraa llee  ccoonn
SSuuddaaffrr iiccaa  ee  NNaammiibbiiaa..

Prodotto di punta
LLaa  ccrroocciieerraa  SSaavvoonnaa  ––
NNiizzzzaa  ss ii   ccoonnffeerrmmaa  ii ll
pprrooddoottttoo  ppiiùù  rr iicchhiiee--
ssttoo..   BBuuoonn  aannddaammeennttoo
aanncchhee  ppeerr   llaa  LLiivvoorrnnoo  --
BBaasstt iiaa  ddii   uunnaa  nnoottttee..

Prodotto di punta

La programmazione ampia
e dettagliata sul lungo rag-
gio.

Il plus

La mini crociera
Livorno - Bastia

Una notte

Capodanno
Livorno-Golfo Aranci

Tre notti

Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«Riscontriamo un anda-
mento generale positivo;
per la stagione invernale
continuiamo a investire sul
lungo e medio raggio con
buone previsioni, soprat-
tutto nell’area caraibica ed
africana» dichiara Angelo
E. Cartelli, direttore com-
merciale e marketing di
Eden Viaggi.

La novità di prodotto?
«Tra le novità, il nuovo
Eden Village Allegro Vara-
dero di Cuba, su una delle
più belle spiagge di Vara-
dero, che offre animazione
italiana e assistente resi-
dente, nonché cuoco ita-
liano. Nei Caraibi, a St.
Martin, piccola isola delle
Antille olandesi, si trova il
nuovo Eden Gold Interna-
tional Club Sonesta Great
Bay Beacy Resort & Ca-
sinò. A Marsa Alam, in mar
Rosso, sorgono il nuovo
Eden Village Gemma Be-
ach Resort, struttura parti-
colarmente curata ed ele-
gante, che dispone di ca-
mere a sei posti letto e
l’Eden Village Oriental

Bay, che si affaccia su una
baia protetta e dispone di
una spiaggia sabbiosa natu-
rale con accesso diretto al
mare. All’interno di alcuni
Eden Village si trova il
Tarta Club con ricche atti-
vità dedicate ai più piccoli.
Tarta è la mascotte porta-
fortuna che allieterà i bam-
bini di età compresa tra i
quattro e gli 11 anni in al-
cuni villaggi con il progetto
Eden Family Club.  
«Con Eden Made, la linea
di Eden Viaggi che si ri-
volge a chi è alla ricerca di
un viaggio su misura, pro-
poniamo per Capodanno
viaggi in Brasile, Argen-
tina, Giordania e Siria con
accompagnatore Eden
Viaggi dall’Italia. Per Na-
tale e Capodanno inoltre
proponiamo pacchetti a
New York con soggiorni di
cinque, sei, sette notti e
possibilità di shopping tour,
visita delle opere architetto-
niche e tour dei set cinema-
tografici. Con Margò pro-
poniamo infine viaggi a
Cuba, in Repubblica Domi-
nicana e in Kenya».

L’operatore

Sede:

Pesaro

Via degli Abeti, 24 

Tel 07214421

www.edenviaggi.it

EDEN VIAGGI

CCaarraa ii bb ii   ee   AA ff rr ii ccaa ::
CCuubbaa,,   RReeppuubbbbll iiccaa  DDoo--
mmiinniiccaannaa,,   SStt ..   MMaarrtt iinn,,
KKeennyyaa   ee   ZZaannzz ii bbaa rr ,,
ddoovvee  èè  ssttaattaa  aammppll iiaattaa
ll aa   pp rrooggrraammmmaazz iioonnee
ccoonn  nnuuoovvii   vv ii ll llaaggggii   ee
rreessoorrtt   ee  vvooll ii   cchhaarrtteerr
AAll ii ttaa ll iiaa..

Prodotto di punta

Previsione di fatturato
tot. tour operating 2011 

362 mln €

Incremento fatturato
rispetto al 2010 

+10,5% 

Share oceano Indiano 
sul totale inverno

Oltre 50%

Stima crescita 2011
(a seconda delle
isole)

+10%-25%

Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«La crisi che ha colpito il
mondo del turismo  - spiega
la responsabile marketing
di My Africa, Giulia Bor-
sato -  si è fatta sentire un
po’ per tutti, ma malgrado
questo posso affermare che
il nostro 2011 non è stato
per nulla negativo. Pur
avendo chiuso qualche pra-
tica in meno, il valore me-
dio delle prenotazioni è in
aumento, complice anche
l’ottimo riscontro ottenuto
dai pacchetti comprensivi
di tour e safari. Specie nel
periodo di Natale e Capo-
danno, poi, il valore dei
pacchetti è in crescita. Per
questo, l’obiettivo è quello
di chiudere l’anno con un

incremento del 20% sul
2010 quanto a fatturato».

La novità di prodotto?
«La nostra Africa diventa
ancora più ampia e ricom-
prenderà oltre a Kenya,
Zanzibar e Madagascar, an-
che il Mozambico, Mauri-
tius e il Senegal. Se que-
st’anno dovremmo chiu-
dere a circa 12 mila passeg-
geri trasportati, l’anno pros-
simo questi numeri dovreb-
bero lievitare. Il tutto per
migliorare e mantenere a un
livello molto elevato gli
standard qualitativi della
nostra offerta, continuando
a fidelizzare la clientela».
La nuova programmazione
dei voli in calendario dal 21
dicembre, prevede partenze
il mercoledì, giovedì e lu-
nedì prima di Natale, men-
tre in gennaio si decollerà il
giovedì, sabato e lunedì.
«Le compagnie utilizzate
sono Meridiana Fly e Air
Italy. Da segnalare la possi-
bilità di partire da Milano,
Verona, Bologna e Roma e
di avvicinarsi da molti altri
aeroporti spesso senza
spese aggiuntive».

L’operatore

Sede:

Milano

Via XXV Aprile,

49/51

Tel. 02 47951641

www.myafrica.it

MY AFRICA

AA  ZZaannzziibbaarr   ii ll   MMyy  BBlluuee
ee    iinn  KKeennyyaa  ii ll   WWaattaammuu
BBaayy ,,   eenntt rr aammbb ii   ddee ll ll aa
ccaatteennaa  OOrraa  RReessoorrtt ;;   iinn
MMaaddaaggaassccaarr   ii   ttoouurr   aall llaa
ssccooppeerrttaa  ddeell ll ’’ ii ssoollaa..

Prodotto di punta

Assistenza capillare; par-
tenze flessibili da diversi ae-
roporti; fitta programma-
zione di voli; buon rap-
porto qualità-prezzo.

Il plus

Una settimana al
Palumbo Reef Ora
Resort (Zanzibar),
partenze del 22 e 23
dicembre. Partenze
26 e 29 dicembre,
quota di 2.170 €

1.390 €





Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«Il segmento dei viaggi per
il Giappone sta mostrando
dei segni di ripresa che ci
fanno ben sperare per la
prossima stagione prima-
vera/estate - dichiara Or-
nella de Lullo, outbound
business manager H.I.S Eu-
rope Italy -. Abbiamo già
diverse richieste confer-
mate durante il periodo tra
Natale e Capodanno, tra cui
alcuni viaggi di nozze con
estensione Emirati Arabi e
Thailandia. L’ampliamento
della programmazione sul-
l’Asia è iniziato concreta-
mente a partire dal mese di
luglio anche attraverso un
nuovo sito web dedicato e
ci sta dando qualche riscon-
tro positivo anche per Ca-
podanno, soprattutto sulle
destinazioni Cina e Thai-
landia». 

La novità di prodotto?
«Oltre alla programma-
zione classica, proponiamo
tre prodotti esclusivi per
Natale e Capodanno e una
serie di offerte per sog-
giorni di cinque notti in una

capitale asiatica tra cui Pe-
chino, Bangkok e Hong
Kong, con volo incluso.
Questo sia per sfruttare il
periodo, sia per promuo-
vere alcune delle nostre
nuove destinazioni in Asia.
I tre pacchetti stagionali
sono “Luci di Natale a To-
kyo” con ingresso al Tokyo
Disney Resort, “Chef a
Bangkok” che comprende
soggiorno e corso di cucina
thailandese presso la tradi-
zionale Thai House e “Cro-
ciera sullo Yangtze” due
partenze fisse in gennaio a
cui suggeriamo di abbinare
un soggiorno a Pechino. Sui
prodotti speciali per Natale
e Capodanno offriamo alle
agenzie un incremento del
5% sulla commissione».

Speciale Natale e Capodanno

20

4 novembre 2011
Quotidiano

www . t r a v e l q u o t i d i a n o . c om

L’operatore

Sede:

Roma

Via Nazionale, 230 

Tel 06 484591

www.his-italy.net 

HIS EUROPE ITALY

Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«Veratour chiuderà l’anno
con un -4% sul fatturato,
mantenendo la marginalità
intatta - indica Stefano
Pompili, direttore commer-
ciale Veratour  -. La perdita
su Egitto e Tunisia, che am-
monta a circa 30 milioni di
euro, è stata recuperata at-
traverso la programma-
zione su Baleari, Canarie e
Italia, dove gli incrementi
viaggiano a doppia cifra.
Per Natale e Capodanno le
prenotazioni mostrano una
crescita del 4,91%. Le de-
stinazioni più richieste sul
lungo raggio per le festività
invernali sono la Thailan-
dia, dove lanciamo un

nuovo villaggio, il Messico,
Maldive, Zanzibar e Mauri-
tius. Il mar Rosso recupera
terreno. Il prodotto Natale e
Capodanno cresce anche
con l’ingresso del Veraclub
Acquaseria che sorge nel-
l’alta  Valle Camonica, a
Ponte di Legno. E’ un bou-
tique hotel da 83 camere sul
cui sviluppo siamo molto
fiduciosi».

La novità di prodotto?
«Il Veraclub Ranyatavi a
Phuket (Thailandia) già
sold out per Natale e Capo-
danno. Un villaggio Atmo-
sphera Resort in puro stile
thai, situato direttamente
sulla spiaggia di Pilai, una
decina di chilometri a nord
di Phuket. Immerso in un
giardino tropicale, è dotato
di diversi edifici. E’ rag-
giungibile con voli Blue Pa-
norama da Milano e Thai
Airways da Roma e com-
mercializzato in formula all
inclusive, proponendosi
con animazione soft».

L’operatore

Sede:

Roma

V.LE DEGLI Eroi 

di Rodi, 254 

Tel 06 500666

www.veratour.it 

VERATOUR 

Buon rapporto
qualità/prezzo; attenzione
al cliente; flessibilità nella
costruzione dell’itinerario
di viaggio.

Il plus
II ll   VVeerraacclluubb  RRaannyyaattaavvii
aa   PPhhuukkee tt   ((TThhaa ii ll aann--
dd iiaa))..

Prodotto di punta
LLee  pprrooppoossttee   ““CCaappoo--
ddaannnnoo  ii nn   OOrr ii eennttee”” ::
vvoolloo  ppiiùù  cciinnqquuee  nnootttt ii
iinn  hhootteell   iinn  uunnaa  ccaappii--
ttaallee  aass iiaatt iiccaa..

Prodotto di punta

La politica commerciale
basata su pricing traspa-
rente e advance booking.

Il plus

Pacchetti venduti da
aprile a ottobre 2011

+7% 

Sulla commissione
alle adv per pacchetti
Natale e Capodanno

+5%
Prenotazioni 
anticipate a 60 giorni

Oltre il 70% 

Prenotazioni Natale
e Capodanno 2011

+4,9%





Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«I mesi di settembre e otto-
bre ci hanno riservato, inol-
tre, un crescente interesse,
da parte di numerose agen-
zie, anche per viaggi per le
feste natalizie e di Capo-
danno - dichiara Enzo Man-
gione, direttore vendite
Viaggi dell’Elefante -.
Molte le richieste di infor-
mazione e preventivi con
conferme definitive, in in-
cremento rispetto allo
stesso periodo dell’anno
scorso».

La novità di prodotto?
«Per rispondere al trend po-
sitivo di fine estate, ab-
biamo lanciato a settembre
una selezione di proposte di
viaggio di qualità: “Ante-
prima Capodanno 2011”,
una selezione di 35 viaggi
in diverse aree del mondo,
subito confermabili, per tra-
scorrere le vacanze di Na-
tale e Capodanno, consulta-
bile sul sito web www.viag-
gidellelefante.it e distri-
buito via mail alle agenzie

di viaggio. I viaggi proposti
rispondono agli alti canoni
di qualità caratteristici di
Viaggi dell’Elefante ma of-
frono diverse tipologie di
vacanza: più free e flessi-
bile come i “viaggi Easy”
sino ai “viaggi Lusso” per
chi desidera non pensare a
nulla e servizi al top. I 35
viaggi coprono sei aree:
Africa Australe con viaggi
in Sudafrica, Tanzania, Mo-
zambico, Zanzibar e Sene-
gal, Medio Oriente per visi-
tare Giordania, Israele, Iran
e Oman, Cina, India e
l’America del Sud per sco-
prire il Messico, l’Argen-
tina e il Perù».
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L’operatore

Sede:

Roma

Via dei Condotti, 61

Tel. 06-60513000

www.viaggi dell’ele-

fante.com

I VIAGGI DELL’ELEFANTE

Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«Siamo soddisfatti dell’an-
damento delle vendite - af-
ferma Gianluca Rodi, sales
& marketing manager Italy
-. L’implementazione di
promozioni aggressive e of-
ferte speciali ha portato nei
primi sei mesi ad un +10%
del revenue. Siamo sicuri
che grazie al lancio delle
nuove promozioni assiste-
remo ad un incremento an-
che in bassa stagione. I
nuovi livelli promozionali
permettono di volare gratui-
tamente le tratte domestiche
(da Mahè a Praslin ad
esempio) se prenotate in
congiunzione con un volo
Air Seychelles dall’Italia a
Mahè». 

Le novità?
«Al primo posto, le due
nuove promozioni: “Visita
2 isole al prezzo di una”
(Seychelles+Praslin) e la
Family promo, dove il 1°
bambino vola gratuita-
mente. Entrambe le tariffe
sono valide per partenze dal
21 novembre al 15 dicem-
bre 2011 e dal 1° al 9 gen-
naio 2012. Poi, il rafforza-
mento dell’operativo dal 1
aprile 2012, quando inizie-
remo ad operare con voli a
piena capacità dall’Italia,
da Malpensa e Fiumicino
per Mahè (ora le rotte ita-
liane sono operate in condi-
visione con il mercato in-
glese). Inoltre, prosegue il
profondo processo di tra-
sformazione iniziato a set-
tembre e che coinvolgerà
tutte le aree funzionali del
vettore: Air Seychelles si
appresta ad essere una
nuova compagnia grazie ad
un nuovo e motivato mana-
gement team, capitanato dal
ceo Mr Bram Steller». 

L’operatore

Sede:

Roma

Via Pindaro 28N

TEL. 06 509 8413

www.airseychelles.c

om

AIR SEYCHELLES 

Ricerca continua dell’eccel-
lenza, esperienza della so-
cietà, qualità delle guide,
mission di perseguire
obiettivi di turismo respon-
sabile.

Il plus
LLaa   nnuuoovvaa   bbuuss ii nneess ss
ccllaassss  ee  ii   nnuuoovvii   mmeennùù
ddii   bboorrddoo,,   ss iiaa  ppeerr   llaa
ccllaassssee  ddii   bbuussiinneessss  cchhee
eeccoonnoommyy   cchhee   vvee rr--
rraannnnoo  sseerrvvii tt ii   aa  ppaarrtt ii rree
ddaa ll   pprroossss iimmoo  11° dd ii--
cceemmbbrree..   

Prodotto di punta
LL ’’ II nndd ii aa ,,   ccoonn   ii tt ii nnee rraa rr ii
ccrreeaatt ii   aadd  hhoocc  ppeerr   llee  ffee--
sstt iivv ii ttàà,,   ccoommee  llaa  nnoovvii ttàà
ddii   qquueesstt ’’aannnnoo  iinn  eesscclluu--
ss iivvaa  ppeerr   nnooii ::   llaa  CCrroocciieerraa
ssuull   GGaannggee..   MMooll ttee  rr iicchhiiee--
ssttee  ppeerr   CCaappooddaannnnoo  iinn
AArrggeenntt iinnaa  ee  SSuuddaaffrr iiccaa..

Prodotto di punta

Sui voli dall’Italia a Seychel-
les è sempre presente un
assistente di volo in grado
di parlare in Italiano, così
come ci sono diversi co-
mandanti di nazionalità Ita-
liana in servizio su queste
rotte.

Il plus

Sul Gange, in India:
novità in esclusiva

Crociera

Vendite globali
2011/2010

+5%

Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«L’andamento generale del
mercato si sta evolvendo in
modo positivo - spiega Qui-
rino Falessi, commercial
manager de I Viaggi del
Turchese -. Rimane il fatto
che rispetto all’anno pas-
sato, il numero dei passeg-
geri totali trasportati ha su-
bito una flessione dovuta
alla contrazione della do-
manda relativa all’Egitto.
Mentre, per gli altri prodotti
abbiamo riscontrato sensi-
bili aumenti percentuali
nelle vendite segnando pro-
gressioni anche a 2 cifre
come per le destinazioni
Spagna e Turchia. Per
quanto riguarda le prenota-
zioni relative alle festività
natalizie il trend al mo-
mento è positivo, regi-
strando come destinazione
tra le più richieste la Spa-
gna con le isole Canarie».

La novità di prodotto?
«Tra le novità nella nostra
programmazione di Capo-
danno troviamo la Turchia,
con un’offerta su Istanbul
che prevede due diverse
proposte di week-end: “Su-

per week-end a Istanbul” e
“Splendida Istanbul”.  Inol-
tre, sempre sulla stessa de-
stinazione offriamo un pac-
chetto di sei notti, denomi-
nato “6 notti in BB a Istan-
bul”. Completiamo la no-
stra offerta con un tour di
sei notti (con partenza il
28/12), il Tour Istanbul e
Cappadocia con tratta-
mento di pensione completa
in strutture 4 stelle.  Altre
novità riguardano l’Egitto
con due nuove strutture a
Sharm El Sheikh: il Sultan
Gardens Resort, struttura 5
stelle che proponiamo in
esclusiva per il mercato ita-
liano e il Radisson Blu Re-
sort, altro 5 stelle situato a
Nabq Bay».

L’operatore
Sede:

fidenza

V.le dei martiri

della libertà 29

Tel 052426180

www.turchese.it

I VIAGGI DEL TURCHESE

Le Crociere sul Nilo: dagli
8 giorni di “Navigazione
sul Nilo”, alla “Crociera
Ramses-Abu Simbel e lago
Nasseral” ai programmi
“Cairo+Nilo”. Sempre con
prezzi competitivi  ed ele-
vati standard dei servizi.

Il plus

LLee  ii ssoollee  CCaannaarr iiee  ccoonn
LLaannzzaarroottee,,   TTeenneerr ii ffee  ee
GGrraann  CCaannaarr iiaa  ssoonnoo  ttrraa
llee  ddeesstt iinnaazziioonnii   ppiiùù  rr ii--
cchhiieessttee  iinn  qquueessttoo  mmoo--
mmeennttoo ::   ff aa rr aannnnoo  ddaa
ttrraaiinnoo  aall llee  vveennddii ttee  ddeell
ppeerr iiooddoo..       

Prodotto di punta

Meta tra le più
richieste

Spagna

Due nuove proposte
weekend per
Capodanno

Turchia

Incremento revenue
primi sei mesi 2011 

+10%

Per incentivare
le partenze in bassa
stagione

Promozioni



Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«Le prenotazioni sono fino
ad ora, anche se è presto per
fare previsioni, in linea con
quelle dello scorso anno -
sostiene Angela Saran, di-
rettore operativo di Futura
Vacanze -. E questo sia per
il prodotto neve, sia per-
quello benessere&relax».

La novità di  prodotto?
«Per il capodanno propo-
niamo Neve e Benessere e
Relax. Questo segmento ha
cambiato impostazione per
un concetto di “bien vivre”
a 360 gradi. Tra le nuove
destinazioni entra in scena
Malta, collegata tramite Air
Malta , con 8 proposte al-
berghiere selezionate. New
entry anche per Sorrento e
Ischia, il Principato di Mo-
naco e la Costa Azzurra,
con strutture come il Fair-
mont Montecarlo o il Bo-
scolo Exedra Nice, e un raf-
forzamento sul Nord Italia,
dove Futura Vacanze pro-
pone tante nuove strutture a
breve distanza dalle mag-
giori città. Abbiamo anche
nuovi prodotti, con i pac-

chetti Emotional: una sele-
zione di originali espe-
rienze sensoriali e ancora
altre proposte, come il
Chiacchiere tra Amiche o
l’Addio al Nubilato, o lo
Spa Night. E poi le nuove
promozioni: Assaggia il be-
nessere che opera sul con-
cetto di Primo Prezzo, il
voucher personalizzato di
taglio prefissato per un’of-
ferta di prodotto Benessere
“sartoriale”, le 4 nuove atti-
vità legate al vino. Per
l’Egitto, invece, propo-
niamo vacanze tra il Radis-
son Blu Resort e il Tiran Is-
land Hotel a Ras Nasrani,
nel cuore di Montazah». 
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L’operatore
Sede:

Roma

Via Giuseppe 

Sacconi 4/B 

tel. 06-328931 r.a.

www.futurava-

canze.it/

FUTURA VACANZE 

Qual è l’andamento delle
prenotazioni?
«L’inverno per noi si con-
centra sostanzialmente nei
ponti festivi di dicembre e
quindi ad oggi la situazione
è piuttosto calma, la sta-
gione deve ancora partire –
dichiara Graziano Binaghi,
direttore operativo di Tur-
banitalia -. Confrontando i
dati si nota un calo, anche
se minimo, sul 2010».

La novità di prodotto?
«Sulla programmazione
Medio Oriente abbiamo in-
serito come nuova destina-
zione l’Oman: qui propo-
niamo la classica soluzione
di tour ma anche il sog-
giorno mare e, come parti-

colarità Turbanitalia, il
combinato Istanbul+Mu-
scat, per unire le due mete
con un itinerario di 8 giorni.
La programmazione princi-
pale sulla Turchia non vede
sostanziali novità e si arti-
cola sul classico week end a
Istanbul e  itinerari classici
di tour in bus, sia in bassa
stagione sia durante i ponti
festivi. Il fine settimana a
Istanbul è proposto nella
versione standard
hotel+volo e con la formula
“tutto incluso” che com-
prende tutti i servizi (tran-
sfer, pasti in hotel, visite
guidate con ingressi e
pranzi); i tour prevedono
partenze durante il periodo
di capodanno ed Epifania
con durate da 8, 9 e 11
giorni, ma proponiamo an-
che itinerari di 8 e 9 giorni
in bassa stagione, con pro-
mozioni se la prenotazione
viene effettuata almeno 30
o 45 giorni prima della data
di partenza».

L’operatore

Sede:

Milano

Via Filippetti, 24

Tel. 02-58308791

www.turbanitalia.it

TURBANITALIA
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La formula Ski Inclusive,
presente in 14 strutture, e
la formula Baby Ski Inclu-
sive, per i bimbi che così
possono soggiornare e
sciare gratuitamente o a
prezzi convenienti.

Il plus LL’’ooff ffeerrttaa  ddii   ttoouurr   mmooll ttoo
vvaarr iiaa  ee  ccoommpplleettaa  cchhee
ssooddddiiss ffaa  ttuuttttee  llee  eess ii--
ggeennzzee  ddee ll ll aa   cc ll ii eennttee llaa
ss iiaa  ppeerr   ccoonntteennuutt ii   ss iiaa
ppeerr   dduurraattaa  ee  pprreezzzzoo..   EE
ppooii   ii ll   pprrooddoottttoo  nnaavviiggaa--
zz iioonnee  iinn  ccaaiiccccoo..

Prodotto di punta

II ll   nnoossttrroo  pprrooddoottttoo  ddii
ppuunnttaa   ppee rr   ii ll   CCaappoo--
ddaannnnoo  èè  sseennzzaa  dduubbbbiioo
ll eeggaa ttoo   aa ll   ccaa tt aa llooggoo
nneevvee  ee  ccoommee  ssttrruuttttuurraa
èè  ii ll   FFaammii llyy  PPaarrcc  HHootteell
PPoossttaa  ddii   SSaann  VViiggii ll iioo  ddii
MMaarreebbbbee..

Prodotto di punta

La forte specializzazione
sulla meta Turchia che si ri-
specchia in una program-
mazione dettagliata, che
da sempre punta al giusto
equilibrio qualità-prezzo e
in grado di modulare il
pacchetto base sulle esi-
genze del cliente.

Il plus

Leit motiv delle
proposte festive

“Bien vivre”

New entry con otto
strutture alberghiere

Malta

Passeggeri
2010

12.000

Anni di attività
Turbanitalia, nel 2012

30
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